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ASSOCIE A LA POLITIQUE QUALITE DEVELOPPEMENT DURABLE Nouveau o N -
Derniére revue du systéme documentaire interne
Derniére mise & jour le : 01.1.2022 Sur la base des listes de convocables remises par les AEP, le retard global du Mai 2022
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1. Construire une organisation adaptée aux besoins des adhérents afin de les
satisfaire au mieux

2. Se tourner vers l'innovation pour une évolution du service rendu

3. Se positionner dans les orientations nationales et régionales des politiques
publiques en matiére de Santé au travail

4. Rendre fluide et lisible I'information afin d’éclairer les parties prenantes
5. Poursuivre 'harmonisation des pratiques et les rendre confortables

6. Renforcer la qualité de vie au travail des collaborateurs

7. Maitriser 'impact de P'activité du Service sur 'environnement
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Nombre de réclamations regues sur 30%
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Dont 88% avec action d’amélioration
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Démarche de Progrés
Le censeil sante au service des
employeurs et des salariés




